
Datenschutzrichtlinie 

Kontaktdaten des Verantwortlichen 

Name: ECOVIS Webservice GmbH 

Anschrift: Bertha-Benz-Straße 5, 10557 Berlin 

E-Mail: info@ecovis.com 

Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten  

Name: Sebastian Fröhlich 

E-Mail: datenschutz@ecovis.com 

Wir stellen Ihnen eine mobile App zur Verfügung, die Sie auf Ihr mobiles Endgerät 

herunterladen können. Im Folgenden informieren wir über die Verarbeitung 

personenbezogener Daten bei Nutzung unserer mobilen App. Personenbezogene Daten sind 

alle Daten, die auf Sie persönlich beziehbar sind, z.B. Name, Adresse, E-Mail-Adressen, 

Nutzerverhalten. Die Erhebung, Speicherung, Nutzung und Übermittlung Ihrer Daten erfolgt 

im Rahmen der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) und des 

Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG). Wir behandeln Ihre persönlichen Daten streng 

vertraulich und daher ist eine Übermittlung an unberechtigte Dritte grundsätzlich 

ausgeschlossen. Ihre schutzwürdigen Belange finden dabei stets Berücksichtigung. Auf 

Wunsch teilen wir Ihnen gerne mit, welche Daten wir über Sie gespeichert haben. Die 

Zustimmung zur Speicherung können Sie jederzeit widerrufen, dann erfolgt die Löschung Ihrer 

persönlichen Daten. 

 

1. Nutzung der App 

Um die EcoEvent App nutzen zu können, ist das Bestehen eines Nutzerkontos Voraussetzung.  

Die Anmeldung erfolgt durch den Nutzer selbst mittels eines vom App Anbieter bereitgestellten 

QR-Codes.  

 

Nach dieser einmaligen Anmeldung steht dem Nutzer Informationen über eine bzw. mehrere 

dem Nutzer zugeordnete Veranstaltungen wie Detailinformationen zur Veranstaltung (z.B. 

Location, Tagesabläufe) Anzeige der Teilnehmer, Kontaktdaten des Organisationsteams, 

Tagesabläufe etc. zur Verfügung. 

Innerhalb der Ecovis-Gruppe sind Ihre Kontakt- und Organisationsdaten grundsätzlich für alle 

anderen EcoEvent App Nutzer der Ecovis-Gruppe sichtbar. Die Ecovis-Gruppe ist die 

Gesamtheit der Ecovis-Gesellschaften. 

2. Verarbeitung Ihrer Daten 

Bei der Nutzung der EcoEvent App verarbeiten wir die nachfolgend beschriebenen 

personenbezogenen Daten, um die komfortable Nutzung der Funktionen zu ermöglichen. 

Wenn Sie unsere EcoEvent App nutzen möchten, verarbeiten wir die folgenden Daten, die für 

uns technisch erforderlich sind, um Ihnen die Funktionen unserer mobilen App anzubieten und 

die Stabilität und Sicherheit zu gewähren, sodass sie von uns verarbeitet werden müssen. 

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. lit. f) DSGVO 

- Datum und Uhrzeit der Anfrage 

- Inhalt der Anforderung (besuchte Seite) 

- Zugriffsstatus/ http-Statuscode 

- Betriebssystem 
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Ferner werden zur Erbringung der Leistungen der App Ihre Gerätekennzeichnung sowie dem 

Nutzerkonto zugeordnete Daten wie geschäftliche E-Mail-Adresse, Name, Vorname, 

Unternehmenszugehörigkeit, ggf. Foto, Benutzer-ID benötigt. Zusätzlich können Daten wie 

Telefonnummer sowie zusätzliche Informationen über den Nutzer von jedem Nutzer selbst 

ergänzt werden. 

3. System-Berechtigungen 

Die EcoEvent App benötigt ferner folgende System Berechtigung auf Ihrem Endgerät und nutzt 

diese wie folgt: 

- Kamera: zur Aufnahme von Fotos, die Sie in der EcoEvent App aufnehmen und an uns 

schicken. 

- Internetzugang: zum Abruf von Inhalten, zum Erhalt von Benachrichtigungen.  

 

4. Benachrichtigung auf mobilen Endgeräten 

Zusätzlich können Push-Benachrichtigungen auf Ihr Endgerät gesendet werden, wenn diese 

mit dem Betriebssystem iOS oder Android arbeitet. Push-Benachrichtigungen sind 

Mitteilungen, die Ihnen auch dann auf Ihrem Endgerät angezeigt werden, wenn Sie die 

EcoEvent App gerade nicht benutzen. Es handelt sich daher um eine Funktion des 

Betriebssystem-Anbieters und nicht der EcoEvent App selbst.  

 

Den Erhalt von Push-Benachrichtigungen kann im Einstellungsmodus-Menu der EcoEvent 

App individuell eingestellt werden. Die Zustellung der Push-Benachrichtigungen kann in den 

Betriebssystem-Einstellungen Ihres mobilen Endgeräts deaktiviert werden. Push-

Benachrichtigungen  werden z.B. genutzt um über eingehende Nachrichten zu informieren. 

Die EcoEvent App kann auch ohne Push-Funktion genutzt werden.  

 

Für die Zustellung der Push-Benachrichtigungen muss der Inhalt der Benachrichtigungen 

einem Dienst Ihres Betriebssystemanbieters übergeben werden. Im Fall von Endgeräten mit 

Android Betriebssystem ist das Google Irland Limited Gordon House, Barrow Street Dublin 4. 

Irland und erfolgt als Teil des „Firebase Cloud Messaging“ Dienstes, bei iOS die Apple Inc., 

One Apple Park Way, Cupertino, California, USA, 95014. Die Adressierung Ihres Gerätes 

erfolgt technisch über eine pseudonyme Kennziffer, die uns durch Ihr Betriebssystem 

bereitgestellt wird und die nur für die EcoEvent App und Ihr konkretes Endgerät gilt. Es werden 

keine unmittelbaren identifizierenden Angaben wie Name oder E-Mail-Adresse übermittelt.  

 

Grundlage für die Datenübermittlung in die USA, als unsicherem Drittstaat im Sinne der 

DSGVO, ist die Bereitstellung der von Ihnen ausdrücklich gewünschten Push- Funktionalität, 

Art. 49 Abs. 1 DSGVO.  

 

5. Datenverarbeitung zu Analyse-Zwecken 

Für die Fehlersuche führen wir Server-Log Files. Wenn Sie eine einzelne Seite der Web-

Oberfläche aufrufen, erfassen unsere Web-Server in einer Log-Datei IP-Adresse, Datum und 

Uhrzeit des Abrufs, etwaige Fehlermeldungen und ggf. das Betriebssystem und die Browser-

Software Ihres Endgerätes.  

Die Log-File-Daten werden von uns ausschließlich zur Sicherstellung der Funktionsfähigkeit 

unserer Dienste verwendet (z.B. Fehleranalyse, Gewährleistung der Systemsicherheit und 

Schutz vor Missbrauch) und nach Problembehebung, spätestens nach 7 Tagen gelöscht oder 

so verkürzt, dass kein Personenbezug mehr herstellbar ist. 



Soweit im Einzelfall Log-File-Daten als personenbezogene Daten zu qualifizieren sind, ist 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Log-File-Daten unser berechtigtes Interesse 

(Fehleranalyse, Gewährleistung der Systemsicherheit und Schutz vor Missbrauch). 

6. Speicherdauer 

Die Speicherdauer bemessen wir für Ihre Daten anhand der konkreten Zwecke, zu denen wir 

die Daten verwenden. Darüber hinaus unterliegen wir teils gesetzlichen 

Aufbewahrungspflichten, die sich insbesondere aus dem Handelsgesetzbuch (HGB) und der 

Abgabenordnung (AO) ergeben. Schließlich beurteilt sich die Speicherdauer auch nach den 

gesetzlichen Verjährungsfristen, die z.B. nach den gesetzlichen Verjährungsfristen, die z.B. 

nach den §§ 195 ff. des Bürgerlichen Gesetzesbuchs (BGB) in der Regel drei Jahre betragen.  

Die von der Mitarbeiter-App gespeicherte Daten auf dem Endgerät wird grundsätzlich für die 

Dauer Ihres Nutzerkontos gespeichert. Dies entspricht der Zeit Ihrer Beschäftigung bei der 

Ecovis-Gruppe Ihre Daten werden ferner dann gelöscht, wenn wir Ihr Nutzerkonto löschen, z. 

B. wenn wir die EcoEvent App als Ganzes einstellen oder Sie sich entscheiden, die EcoEvent 

App nicht mehr nutzen zu wollen. 

7. Datenempfänger und Datenexporte 

Ihre Daten erhalten innerhalb des datenschutzrechtlichen verantwortlichen Unternehmens die 

jeweils fachlich zuständigen Stellen, z.B. Organisationsabteilung sowie die IT-Abteilung für 

den technischen Betrieb. 

 

Soweit in diesen Datenschutzhinweisen nicht anders angegeben, übermitteln wir Ihre Daten 

nicht in Länder außerhalb der EU und dem EWR, für die EU-Kommission nicht festgestellt hat, 

dass diese ein der EU angemessenes Datenschutzniveau garantieren (Keine Übermittlung in 

sog. „unsichere Drittländer“). 

 

8. Betroffenenrechte 

Betroffenen Personen stehen hinsichtlich ihrer personenbezogenen Daten folgende Rechte 

zu: 

 

➢ gemäß Art. 7 Abs. 3 DSGVO Ihre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegenüber uns 

zu widerrufen. Dies hat zur Folge, dass wir die Datenverarbeitung, die auf dieser 

Einwilligung beruhte, für die Zukunft nicht mehr fortführen dürfen;  

 

➢ gemäß Art. 15 DSGVO Auskunft über Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen 

Daten zu verlangen. Insbesondere können Sie Auskunft über die 

Verarbeitungszwecke, die Kategorie der personenbezogenen Daten, die Kategorien 

von Empfängern, gegenüber denen Ihre Daten offengelegt wurden oder werden, die 

geplante Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, Löschung, 

Einschränkung der Verarbeitung oder Widerspruch, das Bestehen eines 

Beschwerderechts, die Herkunft ihrer Daten, sofern diese nicht bei uns erhoben 

wurden, sowie über das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung 

einschließlich Profiling und ggf. aussagekräftigen Informationen zu deren Einzelheiten 

verlangen; 

 

➢ gemäß Art. 16 DSGVO unverzüglich die Berichtigung unrichtiger oder 

Vervollständigung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu 

verlangen; 



 

➢ gemäß Art. 17 DSGVO die Löschung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen 

Daten zu verlangen, soweit nicht die Verarbeitung zur Ausübung des Rechts auf freie 

Meinungsäußerung und Information, zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung, aus 

Gründen des öffentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, Ausübung oder 

Verteidigung von Rechtsansprüchen erforderlich ist; 

 

➢ gemäß Art. 18 DSGVO die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 

Daten zu verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von Ihnen bestritten wird, die 

Verarbeitung unrechtmäßig ist, Sie aber deren Löschung ablehnen und wir die Daten 

nicht mehr benötigen, Sie jedoch diese zur Geltendmachung, Ausübung oder 

Verteidigung von Rechtsansprüchen benötigen oder Sie gemäß Art. 21 DSGVO 

Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben; 

 

➢ gemäß Art. 20 DSGVO Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt 

haben, in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesebaren Format zu erhalten 

oder die Übermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen und 

 

➢ gemäß Art. 77 DSGVO sich bei einer Aufsichtsbehörde zu beschweren. In der Regel 

können Sie sich hierfür an die Aufsichtsbehörde Ihres üblichen Aufenthaltsortes oder 

Arbeitsplatzes oder unseres Kanzleisitzes wenden. 

 

Die Geltendmachung vorgenannter Rechte zuständige Stelle ist die  

 

Name: ECOVIS Webservice GmbH 

Anschrift: Bertha-Benz-Straße 5,10557 Berlin 

E-Mail: info@ecovis.com 

 

9. Stand und Aktualisierung dieser Datenschutzerklärung  

Diese Datenschutzerklärung hat den Stand vom 01.07.2024. Wir behalten uns vor, die 

Datenschutzerklärung zu gegebener Zeit zu aktualisieren, um den Datenschutz zu verbessern 

und/oder an geänderte Behördenpraxis oder Rechtsprechung anzupassen. 
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